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O gerenciamento de riscos corporativos facilita a administracao eficaz das incertezas
inerentes aos negocios, bem como os riscos e as oportunidades a elas associadas,
visando melhorar a capacidade de geracdo de valor as partes interessadas.

1. INTRODUGAO

Na OZ Corretora de Cambio S.A. (*OZ Cambio”), a Gestdo dos Riscos e do Capital é parte
integrante e essencial em suas atividades, principalmente nos processos de tomada de
decisao, buscando obter a melhor relacao risco com o retorno, através do
aprimoramento do uso do capital, bem como para a escolha para as melhores
oportunidades de negdcios.

Este relatdrio contempla as informagdes requeridas pelo Banco Central do Brasil (Bacen)
por meio da Resolugao BCB 54/20 e pelo Conselho Monetario Nacional (CMN) através da
Resolugao n° 4.557/17, que dispdem sobre a estrutura de gerenciamento de riscos, a
estrutura de gerenciamento de capital e a politica de divulgacdo de informacoes.

As informacdes contidas neste relatério englobam os aspectos quantitativos e
qualitativos referente a Gestao de Riscos na “"0Z Cambio”. Estas informagdes tém como
base o ano de 2022.

Este documento deve ser analisado em conjunto com as demais informagoes financeiras
divulgadas pela “0Z Cambio”.

2. 0Z Cambio

A “0Z Cambio” acumula mais de 20 anos de experiéncia, destacando-se pela inovacao
e tecnologia aplicada no atendimento das necessidades de pessoas fisicas e juridicas
para quitagdo de compromissos financeiros e de comércio com o exterior.

A “0Z Cambio” atua com foco no segmento de transferéncias internacionais, recebendo
e pagando no mercado global por meio de solucdes tecnoldgicas inovadores. Aplica
capital humano especializado e permanentemente treinado, associado a uma
infraestrutura tecnoldgica para atendimento adequado ao perfil de suas operagdes e de
seus clientes.

Dentre os servicos e solucdes em transferéncia internacional para pessoas fisicas e
juridicas, entrega solugdes de cambio e comércio exterior, incluindo todo o processo de
cambio e auxilio nos tramites legais dentre outras atividades expressamente autorizadas
pelo BACEN.

Atualmente a instituicdo esta classificada no segmento S4, de acordo com a Resolucado
4.557/17 do Conselho Monetario Nacional (CMN).

A definicdo do apetite de risco é baseada em critérios objetivos, sempre em
conformidade com as diretrizes estratégicas da “0Z Cambio”, as quais sdo estabelecidas
pelo Diretoria Executiva.
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A instituicdo possui risco de exposicdo cambial alto, inerente ao perfil do seu negdcio,
exposicdo que é mitigada por meio de mecanismos de acompanhamento e controle
diarios para nivelar sua posicdao de cambio, reduzindo assim risco com exposi¢cao cambial
a niveis residuais baixos, aceitaveis pela Alta Administracao.

3. Visao Geral do Gerenciamento de Risco

O gerenciamento de riscos é realizado pela *OZ Cambio” de maneira integrada, e todos
0s processos de riscos e capital sao estruturados conforme as regulamentagdes locais e
as diretrizes da Diretoria Executiva que define os apetites de riscos da instituicdo.

A diretoria da “OZ Cambio” esta envolvida com as demandas e processos de controles
internos e gestao de risco, atuando ativamente em reunides de definicdes estratégicas
e nas apresentacdes de resultados.

O gerenciamento de riscos na “0OZ Cambio” é adequado aos produtos, ao tamanho e a
complexidade da sua atividade de corretora de cambio.

Todas as areas da “0Z Cambio” sdo responsaveis pelo correto desempenho dos controles
das suas atividades, visando mitigar os riscos aplicados as que estao expostas. Todos os
riscos pertinentes a instituicdo, sdo amparados por suas diretorias que se reportam
diretamente ao CEO da empresa conforme segue organograma:

1o

DIRETORLA
EXECUTIVA

Diretor Diretor Diretor Diretor
Operacional Financeiro Governanca Seg. Cibernética

3.1. Responsabilidade do Gerenciamento de Risco

Sua estrutura de Gerenciamento de Riscos e de Capital esta devidamente implementada
e suportada pela Diretoria, pessoal qualificado no segmento de atuagao, processos
internos, e solucdes tecnoldgicas apropriadas.

Os riscos e controles sdo monitorados por areas segregadas em relagdo as areas de
negocios e de suporte operacional (Area de Gerenciamento de Riscos) e de forma
independente pela Auditoria Interna.

R. Tenerife, 31 - 3° andar Conjunto A - Vila Olimpia, Sdo Paulo - SP, 04548-040
+55 11 3113-2700



e g N4

As estruturas responsaveis pelo gerenciamento de risco na “0Z Cambio” s3o:

Diretoria Executiva

Fixar os niveis de apetite por riscos da instituicdo na RAS;

Aprovar politicas, estratégias, limites de gerenciamento de riscos e de capital,
programa de testes de estresse, plano de contingéncias de liquidez e plano de
capital;

Assegurar a correcao tempestiva das deficiéncias da estrutura de gerenciamento
de riscos e da estrutura de gerenciamento de capital;

Autorizar, quando necessario, excecdes as politicas, aos procedimentos, aos
limites e aos niveis de apetite por riscos fixados na RAS;

Promover a disseminagao da cultura de gerenciamento de riscos na instituigao;
Assegurar recursos adequados e suficientes para o exercicio das atividades de
gerenciamento de riscos e de gerenciamento de capital;

Garantir que a estrutura remuneratoria adotada pela instituicdo nao incentive
comportamentos incompativeis com os niveis de apetite por riscos fixados na
RAS;

Assegurar que a instituicdo mantenha niveis adequados e suficientes de capital
e de liquidez.

Diretor Responsavel por Riscos

Supervisionar o desenvolvimento, a implementacao e o desempenho da estrutura
de gerenciamento de riscos;

Manter programa de capacitacao dos integrantes da estrutura de gerenciamento
de riscos e de capital;

Dar subsidios a Diretoria e participar ativamente do processo de tomada de
decisbes estratégicas relacionadas ao gerenciamento de riscos e de
gerenciamento de capital;

Avaliar a adequacao de capital da instituicdo em relacao ao seu perfil de risco e
aos niveis de exposicdo ao risco da Instituicao;

Garantir que o contelido da RAS seja observado pela instituicao.

Gerencia de Riscos

Apoiar a Diretoria e Areas de Negdcios e de Suporte Operacional a implementar,
implantar politicas e estratégias para o gerenciamento de risco;

Atuar como suporte e apoio na implementacao de praticas de gerenciamento de
riscos e metodologia de Controles Internos e Compliance;

Identificar, mensurar e avaliar os riscos a que a instituicdo estad exposta,
priorizando os riscos de maior impacto e probabilidade;

Testar e avaliar a aderéncia a regulamentacdo, politicas e procedimentos,
mantendo padrdes de integridade alinhados aos principios, diretrizes e apetite ao
risco adotados pela Instituicao;

Avaliar a eficiéncia e efetividade das atividades de controle desenvolvidas pelas
areas por meio de mapeamentos, monitoramento e testes de controles,
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efetuando reportes de sua atuacao periodicamente para o Diretor Presidente
("CEO");

= Elaborar relatérios gerenciais quanto a adequacao, funcionamento e eficacia dos
processos da estrutura de gerenciamento de riscos e de capital.

Auditoria Interna

= Avaliar periodicamente os processos relativos ao gerenciamento de riscos e ao
gerenciamento de capital, abrangendo no minimo:

v' Politicas e das estratégias para o gerenciamento dos riscos de crédito, de
mercado, de variacdo das taxas de juros, operacional, de liquidez,
socioambiental e demais riscos relevantes;

v Sistemas, rotinas e procedimentos para 0 gerenciamento de riscos;

v Utilizacdo de modelos para o gerenciamento de riscos, considerando as
premissas, as metodologias utilizadas e o seu desempenho;

v O capital mantido pela instituicdo para fazer face aos riscos aos quais esta
exposta;

v" O Planejamento de metas e de necessidade de capital, considerando os
objetivos estratégicos da instituicao.

= Avaliar a conformidade da instituicdo com leis, regras, regulamentos, normas,
politicas procedimentos e controles internos;

* Avaliar adequacdo e eficacia dos controles internos para manter a salvaguarda
dos ativos;

= Fornecer aos Orgaos de governanca e a Alta Administracdo avaliagbes
abrangentes, independentes e objetivas relativas aos riscos da Instituicao.

4. Estrutura de Gerenciamento de Capital

Para fins da Resolucao CMN n° 4.557/17, define-se o gerenciamento do capital como o
processo continuo de:

* Monitoramento e controle do capital mantido pela instituicao;

= Avaliacao da necessidade de capital para fazer face aos riscos a que a instituicao
esta exposta; e

= Planejamento de metas e de necessidade de capital, considerando os objetivos
estratégicos da instituicdo.

A estrutura de gerenciamento de capital da “"OZ Cambio” é o conjunto de processos e
atividades realizadas para assegurar que o capital seja suficiente para suportar o apetite
por risco, além disso, compreende a identificacdo, gestao e mensuragao dos riscos,
incluindo a necessidade de capital perante as perdas em um cenario de crise.

4.1. Gerenciamento de capital

A Gestao de Capital contempla o monitoramento e controle do capital mantido pela “0Z
Cambio”, a avaliagdo da necessidade de capital com relacdo ao risco tomado e
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planejamento das metas e da necessidade de capital conforme os objetivos estabelecidos
pela “0OZ Cambio”.

O gerenciamento de capital visando mitigar o risco é considerado pela diretoria como
um instrumento de controle necessario na busca da melhor relacao entre risco e retorno
na selecdo das oportunidades de negdcios.

A metodologia utilizada na avaliagdo do Capital Principal, Nivel I, do PR e para a
cobertura dos riscos aos quais a “OZ Cambio” esta exposta, considera o Planejamento
Estratégico, os Orcamentos Projetados para o curto e médio prazo e o acompanhamento
do resultado. A “0Z Cambio” também avalia mensalmente os Limites Operacionais e 0
Indice de Basiléia através de sistemas.

O acompanhamento do PR e do Indice Basiléia (exigéncias de capital regulamentar), sdo
realizados, comparativos entre o plano orcamentario e os resultados obtidos no periodo,
este acompanhamento também é feito de forma sistémica.

4.2. Patrimonio

O Patrimbnio de Referéncia (PR) é a medida de capital utilizada para verificar o
cumprimento dos limites operacionais, aos quais a “0Z Cambio” preocupa-se em manter
a compativel com os riscos inerentes de sua atividade, conforme estipulado pela
Resolucao CMN n© 4.955/21, além de regulamentagdes complementares. Seguem abaixo
as informagdes relativas ao Patrimonio de Referéncia (PR), e Indice de Basiléia referentes
ao ultimo trimestre:

PARCELAS DE RISCOS - 12/2022

RWA P/ RISCO OPERACIONAL (RWAOPAD) 21.142.800,08
RWA P/ RISCO DE CREDITO/ATIVOS (RWACPAD) 2.320.513,69
RWA P/ RISCO DE CAMBIO (RWACAM) 14.354,29
RWA P/ RISCO DE TX DEE JTS (RWAJUR1) -

TOTAL ATIVOS PONDERADOS PORRISCO 23.477.668,06
PATRIMONIO DE REFERENCIA MINIMO REQUERIDO PARA RWA 1.878.213,44
PATRIMONIO DE REFERENCIA 1.640.186,49
MARGEM/INSUFICIENCIA (sem considerar adicional de conservagdo capital)|- 213.026,95
ADICIONAL DE CONSERVACAO DE CAPITAL PRINCIPAL - 586.941,70
MARGEMY/INSUFICIENCIA (Apds o Adicional de conserv. de capital) - 824.968,65

4.3. Indices de Capital, Basiléia e Limites:

O Patriménio de Referéncia (PR) é composto pelo Nivel I. Este é o parametro que
possibilita 0 monitoramento e a verificagao do cumprimento dos limites operacionais
estabelecidos pelo Banco Central do Brasil, onde:

= Capital Principal — Composto pelo Patrimonio Liquido deduzido dos Ajustes
Prudenciais;

= Patrimonio de Referéncia Nivel I - Composto pelo somatoério do Capital Principal
e Capital Complementar;
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* Patrimbnio de Referéncia Nivel II - Composto por instrumentos elegiveis,
basicamente dividas subordinadas, sujeitos a limitagdes prudenciais.

Referente a data-base de 31/12/2022 demonstramos a seguir os indices de Capital,
Basiléia e Limites as ponderacdes de capital associada a cada Risco.

Detalhamento do Calculo de Apuragdo do PR
DLO |Descrig50 | Valor Base | Valor PR
100 Patriménio de Referéwncia (PR) RS 1.640.186,49 | RS 1.640.186,49
110 Patriménio de referéncia Nivel | (PR_I) RS 1.640.186,49 | RS 1.640.186,49
111 CAPITAL PRINCIPAL - CP R$  1.640.186,49 | RS 1.640.186,49
111.01  |CAPITALSOCIAL R$  3.500.000,00 | R$ 3.500.000,00
111.02  |RESERVA DE CAPITAL, REAVALIAGAO E DE LUCROS R$ - | RS -
111.03  |GANHOS NAO REALIZADOS DE AJUSTES DE AVALIAGAO PATRIMONIAL EXCETO DE HEDGE DE FLUXO DE CAIXA R$ - | RS -
111.04  |SOBRAS OU LUCROS ACUMULADOS R$ - | RS -
111.05  |CONTAS DE RESULTADO CREDORAS R$ - | RS -
111.06  |DEPOSITO PARA SUFICIENCIA DE CAPITAL RS - RS -
111.07  |AJUSTES POSITIVOS AO VALOR DE MERCADO DE DERIVATIVOS RS - | R$ -
111.08  |OUTROS INSTRUMENTOS ELEGIVEIS AO CAPITAL PRINCIPAL RS - RS -
111.91 |DEDUGOES DO CAPITAL PRINCIPAL EXCETO AJUSTES PRUDENCIAIS RS  1.568.140,11 | R$ 1.568.140,11
111.92  |AJUSTES PRUDENCIAIS EXCETO PARTICIPACAO NAO CONSOLIDADAS E CREDITO TRIBUTARIO RS 291.673,40 | RS 291.673,40
111.93  |AJUSTE PRUDENCIAL iv - INVESTIMENTOS NAO SIGNIFICATIVOS RS - RS -
111.94  |AJUSTES PRUDENCIAIS - INVESTIMENTOS SIGNIFICATIVOS E CREDITOS TRIBUTARIOS RS - RS -
111.95  |EXCESSO DE DEDUGAO DE INVESTIMENTOS NO CAPITAL COMPLEMENTAR RS - RS -
112 CAPITAL COMPLEMENTAR - CC RS - RS -
112.90  |AGOES EM TESOURARIA A SEREM DEDUZIDAS DO CAPITAL COMPLEMENTAR R$ - RS -
112.91  |PARTICIPAGOES DE NAO CONTROLADORES R$ - | RS -
112.93  |INVESTIMENTO EM OUTRAS ENTIDADES DEDUZIDOS DO CAPITAL COMPLEMENTAR R$ - | RS -
120 Patriménio de Referéncia Nivel Il (PR_II) RS - RS -
120.02  |DIFERENGA ENTRE VALOR PROVISIONADO E PERDA ESPERADA NA ABORDAGEM IRB LIMITADA A 0,5% DO RWACIRB R$ - RS -
120.90 |AGOES EM TESOURARIA A SEREM DEDUZIDAS DO NIVEL I RS - | RS -
120.92  |INVESTIMENTO EM OUTRAS ENTIDADES DEDUZIDO DO NiVEL Il RS - | R$ -
Limite de Exposicao Cambial Limite de Compatibilidade Limite de Imobilizacao
do PR com 0 RWA
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5. Estrutura de Gerenciamento de Riscos

O gerenciamento de riscos consiste na identificacdo, avaliagdo, mensuracao,
monitoramento, controle e reporte dos riscos atrelado as atividades da “0Z Cambio”.

Dessa forma, o gerenciamento de riscos precisa estar integrado a estrutura de
governanca e a estratégia de negdcios da instituicdo, garantindo:

* O envolvimento da alta administracao e;
= O monitoramento e o controle das exposigdes aos riscos, assegurando que estes
estejam dentro dos limites definidos.

5.1. Gerenciamento Integrado de Riscos

O gerenciamento Integrado de Riscos da “OZ Cambio” segue as diretrizes e
recomendacoes estabelecidas nos principais guias de referéncias em gestdo de riscos.
Este gerenciamento deve ser reportado diretamente ao Diretor de Risco, sendo que este
se reporta diretamente ao Diretor Presidente (“"CEQ").

Neste gerenciamento a “0Z Cambio” busca:

= Tornar a instituicdo diligente na identificacdo e no tratamento de ameacas e
oportunidades;

»  Permitir maior transparéncia e eficacia na decisao de alocacao de recursos;

* Preparar a “"OZ Cambio” para os imprevistos de um ambiente em continua
mudanga; e

= Melhorar os padroes de governanga.

A estrutura de gerenciamento de riscos e capital da “OZ Cambio” € composta pelas
diversas areas que participam do processo de gestao e controle de riscos, os quais
prezam pela segregacao de fungoes, visando assegurar a efetividade do gerenciamento,
respeitando os limites e o apetite por riscos definidos na RAS.
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A figura a seguir representa o Sistema de Gestao de Riscos

ra Rz

Governanca
Corporativa

Gerenci : i
E“—‘“t‘;a"'e“ Gerenciamento Gerenciament

de Risco Integrado dos o de Capital
Riscos

Sistema de
Controles
Internos

A declaracao de apetite de risco (RAS), aprovada pela Diretoria Executiva, € uma
execucdo formal da Estratégia de Gestdo de Riscos. E o nivel maximo de risco agregado
que a “oz Cambio” esta disposta a tomar dentro de um parametro definido anualmente.
Assim, a RAS assegura que, em qualquer ponto do tempo, a exposicao global ao risco
esta dentro de limites aceitaveis.

E responsabilidade da Diretoria Executiva aprovar, monitorar e criar um ambiente
favoravel ao gerenciamento de riscos dentro da “"0Z Cambio”, de acordo com os riscos
inerentes ao negdcio e tamanho de sua operacao. Cabe ao Diretor de Risco monitorar e
reportar para a Diretoria Executiva, o nivel de risco a que a empresa esta exposta.

Aos gestores de areas, cabe o gerenciamento dos riscos a que estdo expostos, devendo
manter alinhamento aos niveis de exposicao ao risco estabelecidos e aceitos por este
documento.
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A figura a seguir representa a “Piramide de Risco”:

&<

-
Capacidade de Risco:
Capital
J
™
Apetite de Risco:
Estratégia de Gestdo de Risco
J

. *  Estratégico
Tolerdncia +  Operacional

ao Risco ' *  Conformidade

Financeiro
v,

~\

Finalidade Tolerdncia ao

do Risco mp- risco relacionado
aos negocios

.. ) Metas de risco relacionadas
Limites de Risco ™ a0s controles e niveis do
processo de cada area

A“0Z Cambio” tem como definicdes para tolerancia, meta e limite para risco as seguintes
descrigoes:

Tolerancia ao Risco: métrica para categorias especificas de riscos. E o risco
maximo que a “0OZ Cambio” estd disposta a tomar com relacdao a riscos
especificos e geralmente em aspectos quantitativos;

Meta de Risco: nivel de riscos que a “0Z Cambio” esta disposta a incorrer,
conforme estabelecido pelo Comité Diretivo;

Limite de Risco: sdo os niveis de monitoramento da exposicdo ao risco. A
exposigao a riscos acima ou abaixo da meta de riscos sera considerada como um
gatilho para agOes corretivas e reporte a Diretoria Executiva.

A “0Z Cambio” divide em 3 categorias o apetite de Risco:
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Vide figura a seguir:

radi

Métricas
de Capital

Indicadores
Qualitativos

Métricas
de Risco

* Adequacéio de Capital; Risco de Crédito; Risco Socioambiental;

* Rentabilidade dos Risco de Mercado; Risco de Conformidade;

negocios

Risco Operacional; Risco Reputacional;

Gerenciamento de Risco

Risco de Liquidez

5.2. Gerenciamento e Diretrizes de Riscos
5.2.1. Riscos de Crédito

O risco de crédito é descrito como a possibilidade de ocorréncia de perdas associadas
ao nao cumprimento, pelo tomador ou contraparte, de suas respectivas obrigagoes
financeiras nos termos pactuados, a desvalorizacao de contrato de crédito decorrente
da deterioracdo na classificacdo de risco do tomador, a reducdo de ganhos ou
remuneracgoes, as vantagens concedidas na negociagao e aos custos de recuperacao.

Atualmente, a “0Z Cambio” ndo realiza operacdes com caracteristicas de crédito, tais
como empréstimos, financiamentos ou descontos de titulos. Por este motivo, seguindo
as disposicoes da Resolucdo CMN n© 4.557/17, A “0OZ Cambio” mantém uma estrutura
de gerenciamento de risco de crédito reduzida, compativel como grau de complexidade
dos produtos e servicos oferecidos e proporcional a dimensao da exposicao ao risco da
Corretora.

A parcela de risco de crédito é obtida por meio de abordagem padronizada (RWACPAD),
a qual refere-se a somatoria dos ativos ponderados pelos fatores de risco, conforme
estabelecido pelo Banco Central do Brasil.

Consta abaixo a apuracao resumida da parcela RWACPAD:
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Conta RWACPAD

Valor Contabil

Valor RWACPAD

700 - RWA PARA RISCO DE CREDITO POR ABORDAGEM PADRONIZADA - RWACPAD

R$ 5.075.472,81

RS 2.320.513,69

ACCP - Consolidado

Contas RWACPAD Valor Contabil |Valor RWACPAD
510 - Disponibilidades RS 2.235.718,61 | RS 89.517,18
570 - Outros Direitos RS 1.786.212,53 | RS 1.469.128,24
580 - OUTROS VALORES E BENS RS - RS -
590 - Permanente RS - RS -
650 - Operagoes a Liquidar de Compra de Moedas Estrangeiras, de Ouro ou de

Titulos e Valores Mobilidrios no Mercado a Vista RS - RS -
660 - OperagGes a Liquidar de Venda de Moedas Estrangeiras, de Ouro ou de Titulos

e Valores Mobilidrios no Mercado a Vista RS - RS -

700 - RWA PARA RISCO DE CREDITO POR ABORDAGEM PADRONIZADA - RWACPAD RS 5.075.472,81 | RS 2.320.513,69

5.2.2. Riscos de Mercado

O risco de mercado é possibilidade de ocorréncia de perdas resultantes da flutuagao nos
valores de mercado de posigOes detidas pela “*OZ Cambio”, bem como de sua margem
financeira, incluindo os riscos das operacdes sujeitas a variacao cambial, juros e inflacao.

Para fins da Resolucgago CMN n© 4.,557/17, define-se como risco de mercado a
possibilidade de ocorréncia de perdas resultantes da flutuacdo nos valores de mercado
de instrumentos detidos pela instituicao, esta definigao inclui:

= Risco Cambial: Os riscos em ativos e passivos referenciados em moedas
estrangeiras, principal foco de negociacao da “0Z Cambio”, sao apurados de
acordo com a regulamentacao vigente;

* Juros Pré: Para os ativos e passivos expostos ao risco de taxas de juros pré-
fixados, os calculos de risco sao feitos de acordo com as instrugdes contidas na
regulamentacao vigente;

= Cupom Cambial: Para os ativos e passivos expostos ao risco de cupom de
moedas, em que ha uma parcela de risco pré-fixado em combinacao com os
riscos decorrentes da variagao do preco de moedas, realiza-se o calculo com base
na regulamentacao vigente;

= Cupom de Inflagdao: Os ativos e passivos expostos ao risco de cupom de
inflacao sdo calculados de acordo com a regulamentagao vigente.

= Cupom de Juros: Os ativos e passivos expostos ao risco de cupom de juros sao
calculados de acordo com regulamentacgao vigente;

= Risco de Agoes: Os riscos de ativos e passivos constituidos por acdes ou
instrumentos financeiros derivativos, cujo ativo objeto sejam acOes, sao
apurados de acordo com a regulamentagao vigente.

A “0OZ Cambio” exerce a gestdo do risco de mercado em conformidade com o
estabelecido nos normativos emitidos pelo Banco Central do Brasil, utilizando as
melhores praticas de mercado. A empresa atua de forma conservadora e mantem a
exposicao de risco de mercado dentro dos limites definidos pela Diretoria Executiva,
minimizando assim as perdas, uma vez que estas podem impactar diretamente o
Patrimonio de Referéncia (PR) e afetar as condicdes de normalidade operacional e
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continuidade de seus negdcios. A “0Z Cambio” possui uma estrutura compativel com a
complexidade de suas transacOes e especificacao dos produtos e servigos operados.

A gestdo do risco de mercado compreende uma série de regras e atividades
desempenhadas com o objetivo de mitigar os riscos das operacOes através do
monitoramento e acompanhamento do consumo de capital e geracao de relatdrios.

A estrutura de Monitoramento e Controle do Risco de Mercado é feita através da
ferramenta  RiskDriver, ambos disponibilizados pela Finaud Auditores
Independentes que permite controles automaticos e envio de informacgdes
parametrizadas ao Banco Central do Brasil. O Risco de Mercado na “0Z Cambio” engloba:

= Parcela RWACAM, parcela de risco que demonstra as exposicoes em ouro, em
moeda estrangeira e em ativos e passivos sujeitos a variagdo cambial, é calculada
com base na metodologia da Circular CMN 3.641/2013; e

= RWAJUR1, que demonstra as posicoes em titulos com juros pré-fixados. Ambos
tém requerimento de capital e sdo calculados mediante abordagem padronizada.

Quadro Resumo DDR

Parcelas
RWACAM
RWAJUR1
RWAJURZ
RWAJUR3
RWAJUR4
RWACOM
RWAACS

Codigo
310000
410400
410500
410600
410700
410800
410900

Requerimento de Capital
1.147,89
0,00
0,00
0,00
0,00
0,00
0,00

AV,
100,00%
0,00%

0,00%

0,00%

0,00%

0,00%

0,00%

Mensagem

NZo hd operagbes para o RWAJUR1 em 20/12/2022
NZo ha operagbes parz o RWAJURZ em 20/12/2022
NZo hd operacies para o RWAJUR3 em 30/12/2022
NZo hé operacdes para o RWAJURS em 30/12/2022
NEo ha operacdes para o RWACOM em 30/12/2022
NEo ha operacies para o RWAACS em 30/12/2022

503000

RWAMPAD

1.147,89

100,00%

Codigo

Descricdo

Valor

RWAMPAD / PR/

Mensagem

100

PR 11/2022

2,112.879,78

0,05%

Valor Total d

a Exposicdo em ouro, moeda estrangeira e em operacoes sujeitas a variacao cambial

Codigo

Descrigdo

Valor

Mensagem

310100

Valor Total dz Exposicio
Cambial

5.217,70

5.2.3. Risco Operacional

Conforme a Resolugago CMN n° 4.557/17, define-se risco operacional como a
possibilidade da ocorréncia de perdas resultantes de eventos externos ou de falha de
processos internos, pessoas ou sistemas. Inclui também o risco legal, as sancdoes em
razao de descumprimento de dispositivos legais e as indenizagdes por danos a terceiros
decorrentes das atividades desenvolvidas pela “0Z Cambio”.

Entre os eventos de risco operacional incluem-se:

» Fraudes internas;

* Fraudes externas;

= Demandas trabalhistas;

* Praticas inadequadas relativas a clientes, produtos e servicos;

= Danos a ativos fisicos proprios ou em uso pela instituicao;

= SituagOes que acarretem a interrupgao das atividades da instituicao;

* Falhas em sistemas, processos ou infraestrutura de tecnologia da informagao; e
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= Falhas na execucdo, no cumprimento de prazos ou no gerenciamento das
atividades da instituicdo.

O gerenciamento dos eventos de risco € liderado pela area de Riscos e composto pelas
diversas areas da “0Z Cambio” que participam do processo de gerenciamento do risco
operacional e legal e que prezam pela segregacao de funcoes, eficiéncia e efetividade
dos processos, considerando também os limites e apetite por riscos definidos pelo Comité
Diretivo.

A “0Z Cambio” utiliza categorias para classificacdo dos riscos operacionais conforme
descrito na Resolugdo CMN n° 4.557/17. Para célculo da parcela de risco RWAOPAD é
utilizada abordagem padronizada, elaborada na ferramenta RiskDriver.

Através de implementagao de politicas e procedimentos, treinamentos e supervisao
diaria, a “OZ Cambio” respalda que todos os colaboradores tenham um entendimento
sobre suas responsabilidades, devendo conhecer os processos e as ferramentas
aplicadas ao exercicio de suas atividades, assim como os riscos existentes em suas
respectivas areas de atuagao.

Valor da parcela RWAOPAD, calculado através da Abordagem Indicador Basico:

Contas RWAOPAD Py
|| Conta RWAOPAD [+] | valor RWAOPAD |
[ 870 - RWAOPAD R$ 21.142.800,09
[ 871 - ABORDAGEM DO INDICADOR BASICO R$ 1.601.424,01
(£ 871.10.00 - INDICADOR DE EXPOSICAO EM T-3 R$ 10.740.728,18
[ €71.20.00 - INDICADOR DE EXPOSICAQ EM T-2 R$ 12.332.506,01
(@ 871.30.00 - INDICADOR DE EXPOSICAQ EM T-1 R$ 10.755.245,95

5.2.4. Risco de Liquidez

De acordo com a Resolugao CMN n° 4.557/17, o risco de liquidez é definido como:

* A possibilidade de a “0OZ Cambio” ndo ser capaz de honrar suas obrigacoes
esperadas e inesperadas, correntes e futuras, sem afetar suas operacoes diarias
e sem incorrer em perdas significativas para a Instituicao; e

= A possibilidade de nao conseguir negociar a preco de mercado uma posigao,
devido ao seu tamanho elevado em relagdgo ao volume normalmente
transacionado ou em razao de alguma descontinuidade no mercado.

A gestdo do risco de liquidez tem por finalidade garantir a existéncia de recursos
suficientes para honrar os pagamentos agendados e compromissos financeiros rotineiros
associados aos custos fixos da “0Z Cambio”, considerando a complexidade dos produtos
e servicos oferecidos e a sua exposicao ao risco.

As politicas e estratégias definidas para a gestao do risco de liquidez foram estabelecidas
em fungdo da complexidade das operacdes realizadas pela “oz Cambio” e estdo de
acordo com os itens elencados pelo Conselho Monetario Nacional e Banco Central do
Brasil. Esta previsto também que deve identificar, avaliar, monitorar e controlar os riscos
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associados individualmente. Na “"0Z Cambio”, os controles sdo feitos de forma individual,
ou seja, os valores disponiveis, a pagar ou a receber, sao controlados.

O risco de liquidez é monitorado por meio do fluxo de caixa, considerando as datas de
entradas e saidas, bem como os valores dos ativos e passivos. O processo de
monitoramento é feito considerando o movimento intradia. Também se utiliza a projecao
de fluxo de caixa de 90 dias, que consolida as informagdes dos ativos e passivos,
projetando os valores para os préximos 90 dias Uteis, baseado em dados histéricos das
receitas operacionais.

Os limites operacionais, em relacdo as posicdoes assumidas em riscos de mercado e de
crédito da contraparte, seguem orientacoes dos itens elencados pelo Conselho Monetario
Nacional e Banco Central do Brasil. Para o calculo do percentual do indice Basiléia, o
requerimento minimo de Patrim6nio de Referéncia (PR) é calculado pelas somas das
parcelas de riscos aos quais compdem os saldos para o relatério do Demonstrativo de
Limites Operacionais (DLO), este procedimento é acompanhado através do RiskDriver.

5.2.5. Risco Socioambiental e Climatico

Responsabilidade socioambiental e climatica é a responsabilidade que envolve aspectos
sociais e ambientais, bem como as decorrentes das mudangas em padrdes climaticos,
além das obrigacdes legais e econdmicas para um desenvolvimento sustentavel.

A “0Z Cambio”, na condicdo de provedor de pagamentos internacionais e cambio,
conhecida pela experiéncia e alta qualidade de servigo incorpora as questdes ambientais,
sociais e de governanga (ESG) nas praticas de negdcios atua com responsabilidade
socioambiental, direcionando esforgos para colaborar com o desenvolvimento econdmico
e social do mercado, considerando as necessidades especificas de negdcio, a
complexidade de produtos e servigos oferecidos, bem como os aspectos legais e
regulamentares aplicaveis.

Em cumprimento a Resolugado CMN n© 4.327/14, a “0Z Cambio” desenvolveu uma
Politica de Responsabilidade Socioambiental — PRSA que é aplicavel a todos os clientes
com quem se tenha relacionamento comercial, fornecedores diretos e funcionarios. Cabe
ressaltar que a Diretoria “OZ Cambio” definiu seu compromisso no sentido de estabelecer
as diretrizes para o continuo aprimoramento da Politica de Responsabilidade
Socioambiental que pautard o comportamento dos seus empregados, colaboradores,
fornecedores e parceiros em conformidade com os principios socioambientais, buscando
observar uma postura ética e transparente nas relacdes com a comunidade em que
atuamos, respeitando os direitos humanos e praticando o desenvolvimento sustentavel.

Durante o ano de 2022 nao foram reportadas perdas decorrentes de Riscos
Socioambientais.

Dentre as atividades desenvolvidas pela “OZ Cambio” no Brasil, os produtos que
apresentam riscos socioambientais sao:

= Remessas nacionais € internacionais de valores;
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= Operagoes de Cambio Comercial e Financeiro.

Nas atividades executadas pela “0Z Cambio” existe maior incidéncia de riscos com
impacto social, para os quais ja sao executados controles relacionados a prevencao a
lavagem de dinheiro e financiamento ao terrorismo, através de uma area de Compliance
atuante.

Toda revisdao de processo considera o monitoramento de riscos socioambientais, bem
como novos contratos possuem clausula padrao que estabelece as diretrizes exigidas
pela “"OZ Cambio” a clientes, parceiros e fornecedores. Os fornecedores que ja possuiam
contratos ativos receberam notificacdo sobre o tema e deverao assinar aditivo contratual,
garantindo adesao a tais normas.

5.2.6. Risco Regulatério e de Conformidade

O Risco regulatdrio e de Conformidade se refere a potenciais litigios, investigaces e
processos regulatorios inerentes das atividades da “"0Z Cambio”, gerando assim possiveis
riscos de sancOes legais ou regulatorias, multas ou penalidades, perda financeira ou
danos a reputacao resultantes do descumprimento de leis, regulamentos, regras ou
requisitos regulamentares.

E gerenciado com o objetivo de identificar alteracdes no ambiente regulatério, analisar
os impactos nas areas da instituicao e monitorar as acdes voltadas para a aderéncia as
exigéncias normativas e ao cddigo de ética.

Nesse processo contemplamos:

= Interpretar as alteragdes do ambiente regulatorio;

* Acompanhar tendéncias regulatdrias;

» Manter adequado relacionamento da “0Z Cambio” com os érgdos reguladores e
demais entidades;

= Acompanhar os planos de a¢do para aderéncia regulatéria; e

» Reportar temas regulatorios a Diretoria.

5.2.7. Risco de Imagem e Reputacao

Entende-se por Risco de Imagem e Reputacdao, como risco decorrente da percepcao
desfavoravel da imagem da “OZ Cambio” por seus clientes, fornecedores ou 6rgaos
reguladores. Em razao dessa percepcao, a capacidade do banco pode ser afetada de
forma significativa, expondo a corretora a possiveis perdas financeiras ou a perda de
clientes.

Na “0OZ Cambio”, ha um conjunto de normas, processos e estruturas para a conducao
de suas atividades. Ressalta-se a existéncia de politicas, de processos de identificacdo
de deficiéncias e vulnerabilidades.

O tratamento dado ao risco de imagem e reputagao pela “*OZ Cambio” é estruturado
através de processos e iniciativas internas com o objetivo de proporcionar
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monitoramento, gerenciamento, controle e mitigagao dos principais riscos de imagem e
reputacao. Dentre eles, destacam-se:

= (Capacidade do apetite de risco;

= Prevencdo e combate a atos ilicitos;

= Comunicagao corporativa;

= Compromisso com a satisfacao de clientes; e
= Diretrizes de ética e prevencao a corrupgao.

A "0Z Cambio” estabeleceu uma politica com o intuito de prevenir seu envolvimento com
atos ilicitos e proteger sua reputacdo e imagem perante colaboradores, clientes,
parceiros estratégicos, fornecedores, prestadores de servigos, érgaos reguladores e
sociedade, por meio de uma estrutura de governanca. Também busca um alinhamento
continuo com as melhores praticas nacionais e internacionais para prevencao e combate
a atos ilicitos.

A governanga sobre prevencdo e combate a atos ilicitos é realizada pela Diretoria
Executiva e para a "0Z Cambio” estar em conformidade com as diretrizes dessa politica,
foram definidas ages de prevencao e combate a atos ilicitos, baseado nos seguintes
pilares:

= Processo de Onboarding de Clientes;

= Processo de “Conheca seu Cliente” (KYC);

» Processo de “Conheca seu Parceiro” (KYP);

» Processo de “Conheca seu Fornecedor” (KYS);

* Processo de “Conheca seu Funcionario” (KYE);

= Avaliagao de Novos Produtos e Servigos;

* Monitoramento de Transagoes;

= Comunicacdo de Transagdes Suspeitas aos Orgdos Reguladores; e
= Treinamento.

Adicionalmente, a “"0Z Cambio” vem desenvolvendo modelos de analise de dados para
aprimorar a metodologia de classificacdo de risco do cliente, monitoramento de
transacdes e KY’s. A “OZ Cambio” também utiliza métodos e ferramentas com a
finalidade de identificar atividades potencialmente suspeitas.

6. Disposicoes Gerais

No periodo, apesar da continuidade da crise econ6mica marcada pelo enfrentamento da
pandemia do COVID-19, a “0Z Cambio” manteve sua visao de longo prazo na gestao de
riscos que possam impactar negativamente a estratégia de negdcio e operacdo. Foram
feitos expressivos investimentos na aquisicdao e no desenvolvimento de solugbes
tecnoldgicas (APIs), possibilitando a consolidacdo de relevantes parcerias, com reducao
de gastos, aumento da eficiéncia cujo resultado sera observado no crescimento das
receitas projetado para o primeiro semestre de 2023. Concomitantemente, a diretoria
protocolou, no Banco Central do Brasil, o compromisso dos sdcios na capitalizacdo de
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valores suficientes para enquadramento dos limites operacionais, confiante de que esta
adotando as medidas estratégicas e de gestdo necessarias para, no prazo proposto ao
BCB, alcancar o reenquadramento de capital, e segue implementando medidas de
governanca e adequacao as exigéncias legais.

A “0Z Cambio” norteia-se no principio de que a gestdo de riscos é uma ferramenta
fundamental para a manutencao da gestdo de riscos compativel com o modelo de
negdcio, com a natureza das operacdes e com a complexidade dos produtos, dos
servicos, das atividades e dos processos da instituicao, adequada ao perfil de riscos e a
importancia sistémica capaz de avaliar os riscos decorrentes das condicoes
macroecondmicas e dos mercados em que atua.

A"0Z Cambio” faz controles internos periddicos buscando alocacao de capital compativel
com os diversos riscos aos quais esta exposta, adotando as melhores praticas de
mercado e tomando decisGes de aplicacdes ou captacdes de recursos compativeis com
o Patrimonio de Referéncia — PR o que lhe permite um crescimento sustentavel. Nao
foram reportados fatos atipicos ao longo do trimestre e foi mantido o controle sobre
eventos de risco operacional e consequentes perdas, bem como sobre os planos de acao
derivados de tais eventos.

Sao Paulo, 29 de setembro de 2023

Relatdrio aprovado pela Diretoria conforme
Ata de Reuniao desta data.
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