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1. INTRODUGAO

Na “0Z Cambio”, privacidade e seguranca sao prioridades e nos comprometemos com a
transparéncia do tratamento de dados pessoais dos nossos usuarios/clientes. Por isso,
esta Politica de Privacidade estabelece como é feita a coleta, uso e transferéncia de
informag0es de clientes ou outras pessoas que acessam ou usam nosso website, nossos
produtos e servigos.

Ao utilizar nossos servigos, vocé entende que coletaremos e usaremos suas informacoes
pessoais nas formas descritas nesta Politica, sob as normas da Constituicao Federal de
1988 (art. 59, LXXIX; e o art. 229, XXX — incluidos pela EC 115/2022), das normas de
Protecao de Dados (LGPD, Lei Federal 13.709/2018), das disposicoes consumeristas da
Lei Federal 8078/1990 e as demais normas do ordenamento juridico brasileiro aplicaveis.

Dessa forma, a OZ Cambio Corretora de Cambio S.A., doravante denominada
simplesmente como “0Z Cambio”, inscrita no CNPJ/MF sob o n°® 04.062.902/0001-03,
no papel de Controladora de Dados, obriga-se ao disposto na presente Politica de
Privacidade.

2. OBJETIVO

Com o objetivo de trazer maior seguranca e confiabilidade nas relagdes sociais,
principalmente quando o assunto se refere a utilizacdo de dados, a Lei Geral de Protegao
de Dados foi promulgada no Brasil sob o nimero 13.709 em 14 de agosto de 2018 e, o
propdsito é proteger os dados das pessoas naturais, tratados por entes de direito publico
ou privado, resguardando assim o direito a liberdade e a privacidade dos titulares destes
dados.

Neste contexto é que se insere a Politica de Privacidade e Protegao de Dados €, para
atender as Normas que regem o tema a “OZ Cambio”, editou a presente Politica,
estabelecendo orientacdes e instrucdes gerais para os colabortadores, funcionarios,
diretores, socios e parceiros (Correspondentes Cambiais) no tocante ao tratamento de
dados capazes de identificar direta ou indiretamente pessoas naturais, tipificado adiante
como Dado Pessoal, no ambito das atividaes da “0Z Cambio”

A Politica de Privacidade é aplicavel ao website da “"0Z Cambio” e regula a forma como
coletamos e usamos os seus dados pessoais, porém, esta politica tem alcance amplo,
conforme nela estabelecido.

o Ao acessar o website, vocé expressamente aceita e concorda com a coleta, uso
e compartilhamento de seus dados pessoais e informagdes de acordo com esta
Politica de Privacidade para o website da "0z Cambio”.

Leia atentamente essa Politica de Privacidade antes de usar os nossos
produtos. Caso vocé ndo concorde com a nossa Politica de Privacidade,
vocé nao deve usar o nosso website.

Portanto, o ojetivo é:
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manter as atividades da “OZ Cambio” em conformidade com as normas
aplicaveis, incluindo a LGPD - Lei Geral de Protegao de Dados (Lei no. 13.709/18);

assegurar a observancia dos direitos dos Titulares, ou seja, das pessoas fisicas
cujos Dados Pessoais sdo tratados pela “OZ Cambio” (Por exemplo:
colaboradores, prestadores de servico, representantes de clientes, soécios,
parceiros etc.);

proporcionar maxima transparéncia em relagao ao tratamento de Dados Pessoais
realizado pela “0Z Cambio” durante o desempenho de suas atividades;

fomentar a conscientizacdo dos Colaboradores em relagdo a importancia da
privacidade e do uso adequado de Dados Pessoais, €;

instruir os Colaboradores no tocante as praticas adequadas de tratamento de
Dados Pessoais, bem como sobre as ferramentas disponiveis na “0Z Cambio”
para auxiliar os Colaboradores em situagdes que envolvam Dados Pessoais.

A Politica pretende, também, informar os Colaboradores sobre o tratamento de seus
respectivos Dados Pessoais no ambito das atividades desempenhadas pela “*0Z Cambio”.

3.

APLICACAO

O tratamento de Dados Pessoais ¢ realizado para o desenvolvimento das atividades da
“0Z Cambio” e, assim, deve ser realizado somente dentro deste escopo, sendo vedado
qualquer tratamento de Dados Pessoais para fins incompativeis com os objetivos da “0Z
Cambio”.

Complementarmente a presente Politica e a legislagdo vigente aplicavel, devem ser
observados, pelos Colaboradores da “0OZ Cambio”, os documentos internos destacados
a seguir:

O

O

4.

Aviso de Privacidade, €;

Plano de Resposta a Incidentes envolvendo Dados Pessoais

ENCARREGADO

O “Encarregado” é a pessoa indicada pelo controlador e operador (“*OZ Cambio”) para
atuar como canal de comunicacao entre o controlador, os titulares dos dados e a
Autoridade Nacional de Protecao de Dados (ANPD).
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A “0Z Cambio” designou a pessoa abaixo para o cargo de “Encarregado” ou “Data
Protection Officer - DPQO”, quem, conforme prescreve a LGPD, ficara competente pela:

I — Pela implementacao da Lei Geral de Protegao de Dados da “0Z Cambio”;

II — Aceitar solicitacdes, reclamacdes e comunicacdes/denlncias dos titulares e da
Autoridade Nacional, interagindo com as demais unidades organizacionais, para prestar
esclarecimentos e adotar providéncias;

III — Orientar aos colaboradores, bem como o0s agentes de tratamento, isso inclui os
correspondentes cambiais que agem sob nossas diretrizes, a respeito das praticas a
serem adotadas em relacdo a protecdo de dados pessoais e promover acdes de
sensibilizacdo e capacitacdo em assuntos relacionados a LGPD;

IV — Gerenciar os incidentes de seguranca relacionados a protecdo de dados pessoais,
interagindo com os responsaveis pelo diagndstico e resolucao, reportando-se a Diretoria
e demais agentes de governanca;

V- Providenciar comunicacdo a Autoridade Nacional e aos titulares quando verifique a
ocorréncia de incidente de seguranga que possa acarretar risco ou dano relevante aos
titulares;

VI — Revisar, em conjunto com a Diretoria e demais agentes de governanca, a presente
politica, para aprovacao e divulgar apropriadamente;

VII - Elaborar o Relatério de Impacto a Protecdo de Dados Pessoais — RIPD, quando
requerido e em conjunto com as unidades organizacionais necessarias, prestando
informacoes e encaminhando os relatérios a ANPD de acordo com a Legislacao;

VIII — Ainda cabera ao Data Protection Officer, realizar a cada 03 (trés) meses, relatério
do cumprimento da Lei Geral de Protecao de Dados Pessoais, no relatdrio devera conter
a avaliacao de cada setor da “0OZ Cambio”.

ENCARREGADO (“DPO")

o Nome: Antonio José Ferreira Filho
o E-mail: antonio.ferreira@ozcambio.com.br

5. DADOS PESSOAIS SENSIVEIS

Segundo a definicao prevista no art. 5° da Lei Geral de Protecdo de Dados, é toda
informacado relacionada a pessoa natural identificada ou identificavel, ou seja, toda a
informacdo que possa ou que tenha potencial de tornar uma pessoa identificavel.

Sao dados pessoais:

o Nome, prenome, RG, CPF, titulo de eleitor, nimero de passaporte, endereco,
estado civil, género, profissdo, origem social e étnica;

o informacOes relativas a salde, a genética, a orientacdo sexual, as conviccoes
politicas, religiosas e filosoficas; nimeros de telefone, registros de ligacoes,
protocolos de internet, contas de e-mail, cookies, habitos, gostos e interesses
sao alguns exemplos de dados pessoais.
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O tratamento de Dados Pessoais Sensiveis é vedado, exceto em casos especificos,
como os descritos abaixo:

o quando for necessario para o cumprimento de obrigacdo legal ou regulatoria;

o quando for necessario para o exercicio regular de direitos (por exemplo: defesa da
“0Z Cambio” em acdes judiciais ou processos administrativos);

o para garantia da prevencao a fraude e a seguranca do Titular, nos processos de
identificacdo e autenticacao de cadastro em sistemas eletronicos;

o para protecdo a vida ou a incolumidade fisica do Titular dos Dados Pessoais (por
exemplo: dados de salude para fins preventivos), €;

o quando o Titular dos Dados Pessoais tiver dado consentimento especifico, de acordo
com a legislacdo e regulamentacado aplicaveis.

De modo idéntico, o tratamento de Dados Pessoais de menores de idade (incluindo
menores aprendizes) é proibido, salvo nos casos especificos descritos abaixo:

o quando houver consentimento especifico e notoério e evidente dos responsaveis
legais dos menores de idade, ou;

o Quando for necessario entrar em contato com os pais ou o responsavel legal do
menor ou para a respectiva protecao, utilizados uma Unica vez e sem
armazenamento.

Recomenda-se que os Colaboradores evitem coletar e/ou armazenar Dados Pessoais
Sensiveis ou Dados Pessoais de menores de idade, especialmente quando forem
realizadas pesquisas independentes (por exemplo; redes sociais, websites etc.), caso
julgue necessario o tratamento de dado pessoal sensivel ou de menor de idade, primeiro
o colaborador deve assegurar que esteja compativel com alguma das situagdes descritas
acima, e no caso de dlvidas entre em contato com o Data Protection Office (D.P.O).

6. O QUE SAO COOKIES?

Sao pequenos arquivos de texto que podem ou nado ser adicionados no navegador do
dispositivo usado para acesso ao website. Estes arquivos armazenam e reconhecem
dados da sua navegacao para garantir o correto funcionamento do website para
proporcionar uma melhor experiéncia em nossos canais.

7. PARCEIROS, FORNECEDORES E PRESTADORES DE SERVICOS

Sempre que a “0Z Cambio” pretender compartilhar informagdes e documentos contendo
Dados Pessoais com terceiros, o Colaborador deve verificar se o terceiro se sujeitou ao
processo de conformidade ou homologacdo da “0OZ Cambio”, o qual pode envolver
auditorias ou questionarios prévios ao engajamento do terceiro nas atividades da “0Z
Cambio”, contratos contendo clausulas especificas sobre o tratamento de Dados Pessoais
e outras rotinas.
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Diante de duvidas sobre o processo de conformidade ou homologagao vigente, o
“Encarregado” deve ser contatado antes de compartilhar com terceiros quaisquer
informacdes ou documentos contendo Dados Pessoais controlados pela “"0Z Cambio”.

8.

PRINCIPIOS DA PROTECAO DE DADOS PESSOAIS

Os principios previstos na legislacao aplicavel, devem, portando, ser obrigatoriamente
observados e aplicados por todos os colaboradores quando do tratamento de dados
pessoais no ambito das atividades da "0z Cambio”.

O

Transparéncia: a "0Z Cambio” deve fornecer informagdes completas aos
Titulares quanto ao tratamento dos Dados Pessoais coletados e tratados no
ambito de suas atividades. Tais informacOes deverao, dentre outros pontos,
esclarecer: a) quais Dados Pessoais sao coletados e para quais finalidades; b)
com quem os Dados Pessoais sao compartilhados e para quais propdsitos; c) se
ha transferéncia dos Dados Pessoais para o exterior, €; d) os canais de
comunicacao que o Titular podera utilizar para assuntos e reivindicagbes
relacionados aos respectivos Dados Pessoais;

Nao discriminagao: a "OZ Cambio” nao devera usar Dados Pessoais de modo
discriminatdrio (e.g. descartar candidato em razao de raga ou orientagao sexual);

Finalidade: a “0Z Cambio” deve tratar Dados Pessoais apenas para finalidades
explicitas, especificas e legitimas informadas aos Titulares;

Adequacado: o Tratamento de Dados Pessoais deve ser realizado de maneira
compativel com a finalidade informada aos Titulares;

Livre Acesso: a "OZ Cambio” deve garantir aos Titulares consulta facilitada e
gratuita sobre a forma e a duracao do tratamento dos respectivos Dados
Pessoais;

Necessidade: a “OZ Cambio” deve tratar, inclusive no tocante a coleta e
armazenamento, apenas Dados Pessoais efetivamente necessarios para a
realizagdo das finalidades ligadas as atividades e objetivos da “0Z Cambio”;

Qualidade dos Dados: a "0Z Cambio” devera adotar medidas razoaveis para
que os Dados Pessoais por ela tratados sejam precisos e atualizados.

Prevencao e Seguranca: a "OZ Cambio” devera adotar medidas técnicas e
administrativas para proteger os Dados Pessoais e evitar danos decorrentes do
tratamento de Dados Pessoais no ambito de suas atividades.

Responsabilizacao e Prestacao de Contas: a "OZ Cambio” deve ser capaz
de demonstrar que adotou medidas eficazes para comprovar o cumprimento da
legislacdo relativa a Dados Pessoais, mantendo suas rotinas relativas ao
tratamento de Dados Pessoais devidamente documentadas (por exemplo:
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controle de reivindicagGes de Titulares e respectivas respostas da “0Z Cambio”,
auditoria prévia de terceiros com os quais a Sociedade compartilha Dados
pessoais etc.).

E importante destacar que, para a adequada observancia dos principios acima, os
colaboradores devem se certificar de que o tratamento de Dados Pessoais realizado na
“0OZ Cambio” esta sempre amparado por uma das bases legais disponiveis na LGPD,
manter o sigilo dos Dados Pessoais tratados na Sociedade (salvo quando houver
justificativa legitima, como no caso de compartilhamento de dados pessoais com 6rgaos
publicos para o cumprimento de obrigacdes legais) e providenciar o imediato descarte
dos Dados Pessoais que deixarem de ser necessarios para as atividades da *0Z Cambio”.

9. PRATICAS PARA USO SEGURO DE BASES DE TERCEIROS

Neste titulo estabelecemos orientagdes e instrucdes gerais para os Colaboradores da “0Z
Cambio” em relagao a coleta de Dados Pessoais a partir de bases de dados de terceiros,
disponiveis publicamente “Bases de Terceiros”.

Os colaboradores da “"0Z Cambio” coletam Dados Pessoais em base de dados publicas
ou privadas, e outras Bases de Terceiros para, dentre outras finalidades, pesquisar
candidatos para eventual participagao em processos seletivos internos (Know Your
Employee) efou para contratagao de fornecedores (Know Your Supplier), bem como para
pesquisar clientes para finalidade de know your Client. Esses tratamentos sao
fundamentais aos funcionamentos da “0OZ Cambio” e tem como fundamento o
cumprimento de obrigacao legal ou regulatdria.

Primeiramente, é importante mencionar que, mesmo que determinados Dados Pessoais
tenham sido tornados publicos pelo préprio Titular e estejam disponiveis em Bases
deTerceiros, o tratamento de tais dados, pela “OZ Cambio”, permanece sujeito aos
principios e bases legais da LGPD.

Ressalta-se que, ao utilizar Bases de Terceiros, 0s colaboradores podem ter acesso a
diversos Dados Pessoais, incluindo Dados Pessoais excessivos ou desnecessarios para a
“0Z Cambio”, Dados Pessoais Sensiveis e Dados Pessoais de menores de idade,
podendo, em determinadas circunstancias, agir em desconformidade com a LGPD.

Assim, objetivando sempre buscar um uso seguro de Bases de Terceiros e, assim, evitar
potenciais infragdes a LGPD, seguem algumas diretrizes que devem ser observadas pelos
colaboradores da “0Z Cambio” quando do uso de Bases de Terceiros:

o Necessidade: Os Colaboradores devem se limitar a coletar Dados Pessoais
efetivamente necessarios para as finalidades pretendidas. Portanto, ndao devem
coletar Dados Pessoais “potencialmente Uteis” ou “complementares”, devendo a
coleta estar restrita aos Dados Pessoais imprescindiveis para as finalidades
pretendidas;
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Finalidade: Os colaboradores devem tratar os Dados Pessoais coletados de
Bases de Terceiros somente para finalidades especificas e previamente
aprovadas pela “0Z Cambio”. O uso de quaisquer Dados Pessoais coletados em
Bases de Terceiros para finalidades diversas das originalmente imaginadas e
aprovadas pela “0Z Cambio” (por exemplo: para envio de material publicitario
aos Titulares), deve ser analisado previamente e com a devida cautela pelo
Encarregado.

Dados Pessoais Sensiveis: Na eventualidade de as Bases de Terceiros
disponibilizarem Dados Pessoais Sensiveis dos Titulares ou dados que revelem
Dados Pessoais Sensiveis (por exemplo: fotografia, com potencial de revelar raca,
religido etc.), recomenda-se que tais Dados Pessoais ndo sejam coletados,
armazenados ou usados pela “*0Z Cambio”, posto que o tratamento de Dados
Pessoais Sensiveis depende, geralmente, de consentimento do Titular. Caso seja
impossivel evitar a coleta ou tais Dados Pessoais Sensiveis se mostrem essenciais
para a finalidade pretendida, recomenda-se que a situagdo seja previamente
discutida com o Encarregado.

Dados Pessoais de menores de idade: Na eventualidade de as Bases de
Terceiros disponibilizarem Dados Pessoais de Titulares menores de idade (por
exemplo: menores aprendizes), recomenda-se que tais Dados Pessoais nao
sejam coletados ou usados pela “0Z Cambio”, uma vez que o tratamento de
Dados Pessoais de menores de idade depende, em geral, de consentimento dos
responsaveis legais dos Titulares. Caso seja impossivel evitar a coleta ou tais
Dados Pessoais se mostrem essenciais para a finalidade pretendida, recomenda-
se que a coleta entao se restrinja aos Dados Pessoais de maiores de 12 (doze)
anos completos ou, se isso também conflitar com a finalidade pretendida pela
“0Z Cambio”, que a situagao seja previamente discutida com o Encarregado.

Cuidados durante a coleta: Os colaboradores devem sempre utilizar Bases de
Terceiros licitas e idoneas, evitando acessar e coletar Dados Pessoais de bases
de origem duvidosa. Sempre que possivel, os colaboradores devem envidar
esforgos razoaveis para verificar se os Dados Pessoais coletados a partir de Bases
de Terceiros estao corretos e atualizados.

Bases Legais: Os colaboradores devem se certificar de que o tratamento de
Dados Pessoais extraidos de Bases de Terceiros esteja amparado por uma das
bases legais previstas na LGPD. Isso significa que os colaboradores devem
discutir previamente com o Encarregado qualquer operacao de tratamento de
Dados Pessoais extraidos de Bases de Terceiros que ndo seja usual. Atividades
rotineiras da “"0Z Cambio” ja foram previamente mapeadas e estao amparadas
por bases legais legitimas.

Transparéncia: Sempre que possivel, a “*0Z Cambio” deve fornecer informacdes
completas aos Titulares quanto ao tratamento dos respectivos Dados Pessoais,
inclusive no tocante aos Dados Pessoais coletados a partir de Bases de Terceiros.
Isso devera ser feito através da disponibilizacdo de link para o Aviso de
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Privacidade da “0Z Cambio” na primeira comunicagao realizada com o Titular
(por exemplo: candidatos).

10. TRATAMENTO DE DADOS PESSOAIS DOS COLABORADORES

10.1. Finalidades

O Colaborador esta ciente que a Sociedade coleta e trata seus Dados Pessoais, para as
seguintes e principais finalidades:

o Elaboragdo, gestdao e execucdao de contratos de trabalho e documentos
relacionados;

o Registros e realizacdo de operacdes juntos aos 6rgaos oficiais e demais entidades
aplicaveis (e.g. Receita Federal, E-Social, Junta Comercial etc.);

o Pagamento de remuneragao e disponibilizacdo e gestdo de beneficios (por
exemplo: plano de salde, vale refeicao e vale transporte);

o Cadastro na base de dados da Sociedade e atribuicao e gestdao de acesso aos
sistemas, aplicativos, repositorios e escritorios utilizados pela Sociedade;

o Cumprimento de obrigacdes legais (por exemplo: obrigacdes previdenciarias) e
exercicio regular de direitos em processo judicial, administrativo ou arbitral;

o AvaliagOes de performance e similares.

10.2. Dados Pessoais coletados
A “0Z Cambio” coleta os seguintes Dados Pessoais dos colaboradores:

Nome Completo;

RG e CPF;

Profissao;

Foto;

Estado Civil;

PIS;

Titulo de Eleitor;

Certificado militar;

Escolaridade;

Certidao de nascimento e/ou de casamento;
Endereco e comprovante de residéncia;

Dados Bancarios;

Data de Nascimento;

Telefone;

E-mail;

Carteira de Trabalho e Previdéncia Social (CTPS);
Dados de dependentes (Certidao de Nascimento, RG, CPF);
Data de admissao;

Localizacdo (GPS) para funcionarios de frota;
InformagOes sobre saldrio, reajustes e férias.

0O 0 o o0 o0 o o0 o o o o o0 o o o o o o o o
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Quando e se eventualmente tratado, o Tratamento de Dados Pessoais Sensiveis do
colaborador, quando ocorrer, se dard mediante a assinatura de termo de consentimento
especifico.

10.3. Dados Pessoais - demais partes relacionadas

Coletamos os seguintes dados e informacdes fornecidos pelos Clientes através do
preenchimento de cadastros e formularios e pelo acesso a areas, funcionalidades e
servigos restritos.

Dessa forma, podemos coletar dados dos Clientes, como:

Nome;

RG;

CPF;

Endereco;
Telefone;

Profissao;

Estado civil;
Endereco de e-mail;

O O O 0O 0O O O O

Copias de documentos fornecida para provar a idade ou identidade, tais como:

carteira de identidade;

carteira de motorista;

certiddao de nascimento e/ou casamento;
comprovante de residéncia;

O O O O

Cdpias dos documentos que vocé fornece para provar sua fonte de recursos, como
por exemplo:

o extrato bancario ou holerite;
o cobpia da Declaracdo Anual do Imposto de Renda;
o detalhes da conta bancaria e do cartdo de pagamento dentre outros.

Também recebemos e usamos informagdes de parceiros estratégicos, fornecedores e
prestadores de servicos, sobre os clientes, para as finalidades previstas nesta Politica de
Privacidade.

10.4. Finalidade da coleta de dados dos clientes

A coleta de dados de clientes tem como objetivo primordial o desenvolvimento da
prestacdo de servicos da “0Z Cambio” a fim de proporcionar a melhor experiéncia
possivel. Especificamos a seguir porque coletamos seus dados:

o Permitir a manutencdao e a atualizagao cadastral dos Clientes, a criagdao, o
aperfeicoamento, a execucao, 0 acesso e o uso dos recursos, funcionalidades,
atividades, iniciativas, produtos e servicos da “0OZ Cambio”, inclusive de
funcionalidades especificas (tais como upload de documentos, envio de
comprovantes etc.);
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o Verificar a sua identidade e dados pessoais e avaliar, manter e melhorar a
seguranca do website, a sua, da “"OZ Cambio” e de terceiros, inclusive para
identificar e prevenir eventuais ameacgas de seguranca e desenvolver e usar
ferramentas antifraude;

o Permitir que os Clientes compartilhem contedidos em redes sociais e websites e
com terceiros;

o Possibilitar analise, gerenciamento e tratamento de potenciais riscos na oferta e
contratacdo de produtos e/ou servicos da “0Z Cambio”, inclusive riscos de
crédito;

o Possibilitar a execucao dos servicos e de funcionalidades disponiveis no website,
bem como o cumprimento de obrigacdes legais e contratuais deles decorrentes;

o Permitir o cumprimento e a execucdo de obrigacdes legais, regulatdrias e
contratuais e a protecdo e o exercicio regular de direitos pelo cliente e pela “0Z
Cambio”;

o Permitir o cumprimento de requisigOes, solicitagdes e decisdes de autoridades
administrativas, judiciais e arbitrais;

o Permitir o atendimento ao Usuario e que vocé consiga entrar em contato conosco
sempre que possivel, e o contrario também.

Algumas informagdes nao sdao armazenadas pela “0Z Cambio” e/ou sao usadas apenas
para permitir o seu acesso e melhoria de funcionalidades especificas do website e para
fins de seguranga (tais como os dados dos contatos do seu dispositivo e mensagens de
texto).

10.5. Compartilhamento dos Dados Pessoais

Prezamos muito pela sua privacidade e tratamos os dados com muito cuidado e sigilo.
Por isso a “"0OZ Cambio” somente compartilha informagdes na medida necessaria e para
as finalidades previstas nesta Politica de Privacidade, nos seguintes casos:

o Com nossas Coligadas (quando for o caso), parceiros estratégicos,
prestadores de servigos e fornecedores contratados pela *0Z Cambio”;

o Com a sua autorizacao concedida para os fins desta Politica de Privacidade,
ou em outras situagdes em que o seu consentimento seja solicitado;

o Para cumprimento e execucdao de obrigacoes legais, regulatorias e
contratuais e para a protecdo e o exercicio regular de direitos por vocé e pela
“0Z Cambio”;
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o Para cumprimento de requisicOes, solicitacdes e decisdes de autoridades
judiciais, administrativas ou arbitrais;

o Parainvestigacao de possiveis infragoes, inclusive relacionadas ao website;

o Situagdoes em que o compartilhamento seja relevante ou necessario
para criacao, oferta, manutencao, funcionamento e melhoria do website, dos
recursos e funcionalidades do website, das atividades, das iniciativas e dos
produtos e servicos da “0Z Cambio” e de parceiros estratégicos, bem como para
atendimento das finalidades previstas nesta Politica de Privacidade;

o Compartilhamento de informacgoes anonimizadas, agrupadas, de cookies
ou de outras informagOes ou formas que nao possibilitem a identificacdao pessoal
dos Clientes;

o Nos casos de aquisicao, fusdao ou outras reorganizagoes societarias. Nao
se preocupe, pois qualquer compartilhamento de informacoes é feito na medida
necessaria e dentro de padrdes rigidos de seguranca, sempre visando a
confidencialidade das suas informagOes e seguindo as normas de sigilo bancario
e demais normas de protecao a privacidade.

Pelo presente instrumento, o colobarodore reconhece que a “0Z Cambio” podera
compartilhar seus Dados Pessoais nas situagdes descritas a seguir:

o Sociedades do grupo: A “0Z Cambio” podera compartilhar informacoes,
incluindo Dados Pessoais do colaborador e de terceiros (por exemplo:
dependentes), com afiliadas e empresas do mesmo grupo, sempre que tal
compartilhamento for importante para a operacao de seus negdcios, para o
cumprimento de obrigacoes legais e/ou forem do interesse do colaborador.

o Operagoes societarias: Em decorréncia de eventuais operagdes de
reestruturacdo societaria, fusdes, aquisicdes, incorporacdes e similares, a “0Z
Cambio” podera compartilhar ou mesmo transferir informacoes, incluindo Dados
Pessoais do colaborador e de terceiros (por exemplo: dependentes), para as
pessoas fisicas ou juridicas de qualquer modo envolvidas na operagao.

o Parceiros e prestadores de servigos: A “0Z Cambio” podera compartilhar
informagdes, incluindo Dados Pessoais do Colaborador e de terceiros (por
exemplo: dependentes), com empresas, organizagdes ou individuos que prestam
servicos em nome da Sociedade para, por exemplo, processar pagamentos,
implementar medidas de seguranca etc. Essas empresas receberao permissao
para obter apenas as informacdes necessarias para prestar o servico
adequadamente e poderao ser obrigadas a manter a confidencialidade das
informacoes.

o Prevencao de fraudes e seguranca: A “0Z Cambio” podera divulgar ou
compartilhar informagdes, incluindo Dados Pessoais do Colaborador e de
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terceiros (por exempolo: dependentes), se acreditar, de boa-fé, que o acesso, o
uso, a conservacao ou a divulgacdo das informagOes seja razoavelmente
necessario para (a) detectar ou impedir fraudes, bem como resolver questoes
técnicas ou de seguranca, e; (b) garantir a seguranca da “0Z Cambio”, de seus
demais colaboradores e de terceiros (por exemplo: dependentes). Neste caso, 0s
dados e as informacdes poderdo ser compartilhados com terceiros responsaveis
pela investigacdo, incluindo érgaos do judiciario, autoridades e empresas de
tecnologia da informagao ou seguranga da informacao.

o Demandas judiciais e investigagcoes: A “0OZ Cambio” podera divulgar ou
compartilhar informagoes, incluindo Dados Pessoais do colaborador e de terceiros
(por exemplo: dependentes), com autoridades e/ou 6rgaos publicos, agéncias
regulatdrias, autoridades legais (por exemplo: delegacias regionais), autarquias,
orgaos de defesa do consumidor, 6rgaos do governo e do judiciario e/ou
advogados nos seguintes casos: (a) para o cumprir decisao judicial ou solicitacao
governamental; (b) para resguardar direitos e prevenir responsabilidades da
Sociedade; (c) para investigar, impedir ou tomar medidas relacionadas a
atividades ilegais, suspeitas ou reais, ou para cooperar com érgaos publicos, €;
(d) para investigar possiveis violacdes de direitos da “OZ Cambio” e/ou de
terceiros.

o Cumprimento de obrigacoes legais ou regulatdrias: A “0Z Cambio” podera
divulgar ou compartilhar informagoes, incluindo Dados Pessoais do colaborador
e de terceiros (por exemplo: dependentes), para cumprir obrigacdes legais,
regulatdrias ou qualquer outra determinagdo perante érgaos do governo e do
judiciario, incluindo, mas nao se limitando a, Ministérios e/ou Secretarias do
Governo, autarquias federais, agéncias regulatdrias e/ou autoridades legais (por
exemplo: Secretaria da Receita Federal), 6rgdos de defesa do consumidor,
orgaos judiciais e outros.

10.6. Direitos dos Colaboradores

O colaborador podera exercer os seus direitos de Titular, quais sejam: (a) confirmagao
de existéncia de tratamento; (b) acesso aos Dados Pessoais; (c) exclusao ou bloqueio
dos Dados Pessoais; (d) alteracao e/ou correcao dos Dados Pessoais; (e) portabilidade
dos Dados Pessoais; (e) informacoes sobre o compartilhamento dos Dados Pessoais, €;
(f) informagao sobre o consentimento e revogagao do consentimento, conforme previsto
no Aviso de Privacidade, disponivel no website institucional da empresa.

10.7. Transferéncia Internacional dos Dados Pessoais

A “oz Cambio” processa dados, incluindo dados pessoais, dentro do brasil e em outros
paises. E possivel que alguns dos paises em questdo tenham leis menos protetivas no
tocante a privacidade e/ou dados pessoais, ou sequer possuam regulamentacdo
especifica sobre o assunto. Neste caso o colaborador devera confirmar que a empresa
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recebedora do dado pessoal tenha no contrato de parceria clausulas que protejam o
dado pessoal do titular ou politicas de protecao de dados pessoais compativeis com a
nossa legislacdo. Vocé esta ciente e concorda que os seus dados pessoais e os dados
pessoais de terceiros por vocé fornecidos a sociedade (por exemplo: Dependentes)
poderao transitar por - ou receber tratamento em - outros paises.

11. OUTRA DISPOSICOES

No caso de omissdo desta Politica, aplicam-se aos colaboradores todas as disposi¢bes
validas no Aviso de Privacidade disponivel no website institucional da “0Z Cambio”,
incluindo, mas nao se limitando a, disposicdes no tocante ao prazo de armazenamento,
descarte de Dados Pessoais, responsabilidade dos agentes etc.

12. ALTERAGOES, VALIDADE E VIGENCIA

A “0Z Cambio” reserva-se o direito de alterar a Politica, a qualquer momento e ao seu
exclusivo critério. As alteracbes entrardo em vigor no momento da respectiva
disponibilizacdo aos colaboradores. Ademais, a presente Politica de Privacidade bem
como o Termo de Privacidade, disposto no sitio eletronico (website) deverao ser
revisados anualmente.

No caso de divergéncia entre o conteldo desta Politica e aquele constante de outro(s)
documento(s) assinado(s) entre o colaborador e a *OZ Cambio”, prevalecera, sempre, o
conteudo do(s) outro(s) documento(s) assinado(s) pelo colaborador.

13. VIOLAGAO

O Colaborador declara-se ciente que a violagdo dos termos desta Politica pode gerar
adverténcias, a responsabilizacdo e até o seu desligamento.

14. PERGUNTAS, ESCLARECIMENTOS, RECLAMAGCOES E COMENTARIOS

Perguntas, solicitacdes, reclamacdes e comentarios sobre esta Politica poderao ser
enderecados ao Encarregado, conforme informacdes de contato disponiveis nesta
Politica.

Sao Paulo, 02 de outubro de 2023

Documento aprovado
conforme Ata de Reunido da
Diretoria, desta data.
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